
1.	 Deadlines for levering 
 
Reparationer:	  	 2 - 5 uger* 
Salg og udskiftning:		  på lager: 1 - 5 arbejdsdage 
					    ikke på lager: endnu ikke fastlagt

*UNIS Group gør sit yderste for at udføre reparationer inden for det angivne tidsrum.  
Deadlines for levering afhænger imidlertid altid af tilgængeligheden af de påkrævede materialer.  
 
2.	 Garanti 
 
Garantibetingelserne er inkluderet i UNIS Groups generelle vilkår og betingelser.

3.	 Hastepriser 

Reparationer 
 

I kontortiden  
(man. - fre. 7.30 - 17.00) 

Reparationsomkostninger + 25%  Hastegebyr 300,- € pr. stk.

På hverdagsaftener  
(man. - tors. 17.00 - 7.30 og fre. 
17.00 - 22.00) 

Reparationsomkostninger + 35%  Hastegebyr 400,- € pr. stk.

I weekenden  
(fre. 22.00 - man. 7.30)

Reparationsomkostninger + 50% Hastegebyr 500,- € pr. stk.

Salg og udskiftning 
 

Forsendelse i kontortiden  
(man. - fre. 07.30 - 17.00) 

Hastegebyr 300,- € pr. stk.

Forsendelse på hverdagsaftener  
(man. - tors. 17.00 - 7.30 og fre. 17.00 - 22.00) 

Hastegebyr 400,- € pr. stk.

Forsendelse i weekenden  
(fre. 22.00 - man. 7.30)

Hastegebyr 500,- € pr. stk.

 
Hvis det haster, kan du spørge din kontaktperson om mulighederne.

Transportudgifter til hasteleverancer er altid på kundens regning.

4.	 Generelle vilkår og betingelser

UNIS Groups generelle vilkår og betingelser gælder for alle tilbud og aftaler hos UNIS Group, medmindre andet udtrykkeligt aftales. UNIS Groups generelle 
vilkår og betingelser kan findes på www.unisgroup.dk/generelle-vilkar-betingelser. UNIS Groups generelle vilkår og betingelser indeholder ansvarsbegræns-
ninger og udelukkelser. 

5.	 Diverse

Under udførsel af reparationer eller test kan software og/eller data på de elektroniske enheder gå tabt eller blive beskadiget. UNIS Group kan ikke holdes 
ansvarlige for dette. 
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